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INFORME DE AUDITORIA EMITIDO POR UN AUDITOR INDEPENDIENTE
22 de febrero de 2024

Alos Sefiores Accionistas y Directores de
Grupo Financiero BISA S.A.
LaPaz

Opinién

Hemos auditado los estados financieros del Grupo Financiero BISA S.A. (“la Sociedad”), que comprenden el
estado de situacién patrimonial al 31 de diciembre de 2023, y el estado de ganancias y pérdidas, el estado de
cambios en el patrimonio neto y el estado de flujo de efectivo correspondientes al ejercicio terminado en dicha
fecha, asi como las notas explicativas a los estados financieros que incluyen un resumen de las politicas
contables significativas.

En nuestra opinién, los estados financieros adjuntos presentan razonablemente, en todos los aspectos
materiales, la situacién financiera de la Sociedad al 31 de diciembre de 2023, asi como sus resultados y flujos
de efectivo correspondientes al ejercicio terminado en dicha fecha, de conformidad con las normas contables
emitidas por la Autoridad de Supervision del Sistema Financiero — ASFI.

Fundamento de la opinién

Hemos llevado a cabo nuestra auditoria de conformidad con las Normas de Auditoria Generalmente Aceptadas
en Bolivia (NAGA) y las normas emitidas por la Autoridad de Supervisién del Sistema Financiero — ASFI,
contenidas en la Recopilacién de Normas para Servicios Financieros (RNSF), referidas a auditoria externa.
Nuestras responsabilidades de acuerdo con dichas normas se describen mas adelante en la seccién
“Responsabilidades del auditor en relacién con la auditoria de los estados financieros” de nuestro informe.
Somos independientes de la Sociedad de conformidad con el Cédigo Internacional de Etica para Profesionales
de la Contabilidad del Consejo de Normas Internacionales de Etica para Contadores junto con los
requerimientos de ética que son aplicables a nuestra auditoria de los estados financieros en Bolivia y hemos
cumplido las demés responsabilidades de ética de conformidad con esos requerimientos. Consideramos que la
evidencia de auditoria que hemos obtenido proporciona una base suficiente y adecuada para nuestra opinién.

Parrafo de énfasis - Bases contables

Llamamos la atencién sobre la Nota 2 a los estados financieros, en la que se describe el marco de referencia
para la preparacién y presentacién de los estados financieros, los cuales han sido preparados para permitir a la
Sociedad cumplir con los requerimientos de la Autoridad de Supervision del Sistema Financiero — ASFI. En
consecuencia, los estados financieros pueden no ser apropiados para otra finalidad. Nuestra opinién no ha sido
modificada en relacién con este tema.
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Cuestiones clave de la auditoria

Las cuestiones clave de la auditoria son aquellas cuestiones que, segiin nuestro juicio profesional, han sido de
mayor significatividad en nuestra auditoria de los estados financieros del ejercicio actual. Estas cuestiones han
sido tratadas en el contexto de nuestra auditoria de los estados financieros en su conjunto y en la formacién de
nuestra opinién sobre estos, y no expresamos una opinién por separado sobre esas cuestiones.

Cuestién clave de auditoria

Modo en el que se ha tratado en la auditoria

Valuacién de las inversiones permanentes

Al 31 de diciembre de 2023, la Sociedad mantiene como
inversiones permanentes Bs1.855.429.145, las cuales
representan el 98% del total del activo a dicha fecha.

La Sociedad registra, como principal activo y fuente de
ingresos, las inversiones permanentes que estdn compuestas
por la participacién en las Empresas Financieras Integrantes
del Grupo Financiero (EFIG), las cuales, de acuerdo con el
Manual de Cuentas para Entidades Financieras, se valdan al
valor patrimonial proporcional (VPP) al cierre del ejercicio, es
decir, aplicando los porcentajes de participacion o tenencia
sobre el patrimonio y los resultados de cada subsidiaria.

Consideramos que la valuaciéon de las inversiones
permanentes antes mencionadas es un aspecto clave de
auditoria por su significatividad respecto al conjunto de los
estados financieros de la Sociedad, por lo tanto, hemos
realizado procedimientos de auditoria enfocados a atender
dicha cuestién.

En las Notas 2 ¢.2) y 8 b) de los estados financieros, se incluye
informacién complementaria acerca de las inversiones
permanentes.

Para atender esta cuestién, nuestro trabajo ha incluido,
principalmente, los siguientes procedimientos:

Realizamos la verificacién de los porcentajes de
participacién accionaria en cada subsidiaria.

Realizamos la solicitud de confirmacién de saldos a
las Empresas Financieras Integrantes del Grupo
Financiero (EFIG), ademds del niimero de acciones
emitidas a nombre de la Sociedad y el valor
patrimonial proporcional de las acciones al cierre
del ejercicio.

Verificamos y recalculamos el célculo del valor
patrimonial proporcional (VPP), al cierre del
ejercicio.

Verificamos la contabilizacién de los resultados
obtenidos durante la gestién, de acuerdo con el
Manual de Cuentas para Entidades Financieras.

Verificamos la presentacién y revelacién de las
inversiones permanentes en los estados financieros
y Sus respectivas notas.

Responsabilidades de la Gerencia y de los responsables del gobierno de la Sociedad en relacién con los estados

financieros

La Gerencia es responsable de la preparacién y presentacién razonable de los estados financieros adjuntos de
conformidad con las normas contables emitidas por la Autoridad de Supervision del Sistema Financiero — ASFI,
descritas en la Nota 2 a los estados financieros, y del control interno que la Gerencia considere necesario para
permitir la preparacién de estados financieros libres de incorreccién material, debido a fraude o error.

En la preparacién de los estados financieros, la Gerencia es responsable de la valoracién de la capacidad de la
Sociedad de continuar como empresa en funcionamiento, revelando, segtin corresponda las cuestiones
relacionadas con la empresa en funcionamiento y utilizando el principio contable de empresa en
funcionamiento excepto si la Gerencia tiene intencién de liquidar la Sociedad o de cesar sus operaciones, o

bien no exista otra alternativa realista.
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Los responsables del gobierno de la Sociedad son responsables de la supervisién del proceso de informacioén
financiera de la misma.

Responsabilidades del auditor en relacién con la auditorfa de los estados financieros

Nuestros objetivos son obtener una seguridad razonable de que los estados financieros en su conjunto estan
libres de incorreccién material, debido a fraude o error, y emitir un informe de auditoria que contiene nuestra
opinién. Seguridad razonable es un alto grado de seguridad, pero no garantiza que una auditoria realizada de
conformidad con las Normas de Auditoria Generalmente Aceptadas en Bolivia y las normas emitidas por la
Autoridad de Supervisién del Sistema Financiero — ASFI, contenidas en la Recopilaciéon de Normas para
Servicios Financieros (RNSF), referidas a auditorfa externa, siempre detecte una incorreccién material cuando
existe. Las incorrecciones pueden deberse a fraude o error y se consideran materiales si, individualmente o de
forma agregada, puede preverse razonablemente que influyan en las decisiones econémicas que los usuarios
podrian tomar basdndose en los estados financieros.

Como parte de una auditoria de conformidad con las Normas de Auditoria Generalmente Aceptadas en Bolivia
(NAGA) y las normas emitidas por la Autoridad de Supervisién del Sistema Financiero — ASFI, contenidas en
la Recopilacién de Normas para Servicios Financieros (RNSF), referidas a auditoria externa, aplicamos nuestro
juicio profesional y mantenemos una actitud de escepticismo profesional durante toda la auditoria. También:

Identificamos y valoramos los riesgos de incorreccién material en los estados financieros, debido a fraude o
error, disefiamos y aplicamos procedimientos de auditoria para responder a dichos riesgos y obtenemos
evidencia de auditoria suficiente y adecuada para proporcionar una base para nuestra opinién. El riesgo de no
detectar una incorreccién material debido a fraude es més elevado que en el caso de una incorreccién material
debido a error, ya que el fraude puede implicar colusién, falsificacién, omisiones deliberadas, manifestaciones
intencionadamente errdéneas o la elusién del control interno.

Obtenemos conocimiento del control interno relevante para la auditoria con el fin de disefiar procedimientos
de auditorfa que sean adecuados en funcién de las circunstancias y no con la finalidad de expresar una opinion
sobre la eficacia del control interno de la Sociedad.

Evaluamos la adecuacién de las politicas contables aplicadas y la razonabilidad de las estimaciones contables
y la correspondiente informacién revelada por la Gerencia.

Concluimos sobre lo adecuado de la utilizacién, por la Gerencia, del principio contable de empresa en
funcionamiento y, basdndonos en la evidencia de auditoria obtenida, concluimos sobre si existe 0 no una
incertidumbre material relacionada con hechos o con condiciones que pueden generar dudas significativas
sobre la capacidad de la Sociedad para continuar como empresa en funcionamiento. Si concluimos que existe
una incertidumbre material, se requiere que llamemos la atencién en nuestro informe de auditoria sobre la
correspondiente informacién revelada en los estados financieros o, si dichas revelaciones no son adecuadas,
que expresemos una opinién modificada. Nuestras conclusiones se basan en la evidencia de auditoria obtenida
hasta la fecha de nuestro informe de auditoria. Sin embargo, hechos o condiciones futuros pueden ser causa
de que la Sociedad deje de ser una empresa en funcionamiento.

Evaluamos la presentacién global, la estructura y el contenido de los estados financieros, incluida la
informacién revelada, y si los estados financieros representan las transacciones y hechos subyacentes de un
modo que logran la presentacién razonable.



Comunicamos a los responsables del gobierno de la Sociedad sobre, entre otras cuestiones, el alcance y el
momento de realizacién de la auditoria planificados y los hallazgos significativos de la auditoria, asi como
cualquier deficiencia significativa del control interno que identificamos en el transcurso de la auditoria.

También proporcionamos a los responsables del gobierno de la Sociedad una declaracién de que hemos
cumplido los requerimientos de ética aplicables en relacién con la independencia y comunicado con ellos
acerca de todas las relaciones y demds cuestiones de las que se puede esperar razonablemente que pueden
afectar a nuestra independencia y, en su caso, las correspondientes salvaguardas.

Entre las cuestiones que han sido objeto de comunicacién con los responsables del gobierno de la Sociedad,
determinamos las que han sido de mayor significatividad en la auditoria de los estados financieros del ejercicio
actual y que son, en consecuencia, las cuestiones clave de la auditoria. Describimos esas cuestiones en nuestro
informe de auditoria salvo que las disposiciones legales o reglamentarias prohiban revelar piblicamente la
cuestién o, en circunstancias extremadamente poco frecuentes, determinemos que una cuestién no se deberia
comunicar en nuestro informe porque cabe razonablemente esperar que las consecuencias adversas de hacerlo
superarian los beneficios de interés publico de la misma.
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Grupo Financiero BISA S.A.

ESTADO DE SITUACION PATRIMONIAL
AL 31 DE DICIEMBRE DE 2023 Y 2022
(Expresado en Bolivianos)

ACTIVO
Disponibilidades

Otras cuentas por cobrar
Inversiones permanentes
Bienes de uso

Otros activos

Total del activo

PASIVO Y PATRIMONIO

PASIVO

Obligaciones con bancos y entidades de financiamiento
Otras cuentas por pagar

Total del pasivo

PATRIMONIO

Capital social

Ajustes al patrimonio
Reserva legal
Resultados acumulados

Total del patrimonio

Total del pasivo y patrimonio

Cuentas de orden

Las notas 1 a 13 que se acompafian, forman parte integrante de estos estados financieros.

Julio César Leén'Prado
Presidente del Directorio

8.a)
8.c)
8.b)
8.d)
8.e)

8.0
8.9)

9.a)
9.b)
9.0)
9.d)

8.n)

2023 2022
Bs Bs

30.264.854 23.381.238
1.444.520 1.286.874
1.855.429.145 1.727.219.560
129.709 202.124
281.400 554.627
1.887.549.628 1.752.644.423
100.552.094 67.524.134
3.801.925 2.237.205
104.354.019 69.761.339

1.540.335.700
82.265.232
25.538.008
135.056.669

1.540.335.700
80.275.200
25.538.008
36.734.176

1.783.195.609

1.682.883.084

1.887.549.628

1.752.644.423

121.146.967

126.996.801

Vicepresidente Ejecutivo

L
Q/,

Ivan Grover Iriarte Rojas
Subgerente de Contabilidad



Grupo Financiero BISA S.A.

ESTADO DE GANANCIAS Y PERDIDAS
POR LOS PERIODOS TERMINADOS AL 31 DE DICIEMBRE DE 2023 Y 2022

(Expresado en Bolivianos)

Notas
Ingresos financieros 8.h)
Gastos financieros 8.h)
Resultado financiero bruto
Otros ingresos operativos 8.k)
Otros gastos operativos 8.k)
Resultado de operacién bruto
Recuperacién de activos financieros 8.i)
Cargos por incobrabilidad y desvalorizacién de activos financieros 8.j)
Resultado de Operacién después de incobrables
Gastos de administracién 8.m)

Resultado de operacién neto
Cargos por diferencia de cambio y mantenimiento de valor
Resultado después de cargos por diferencia de cambio y mantenimiento de valor

Ingresos de gestiones anteriores 8.)
Resultado neto del ejercicio antes de impuestos
Impuesto sobre las utilidades de las empresas (IUE)

Resultado neto del ejercicio

Las notas 1 a 13 que se acompaiian, forman parte integrante de estos estados financieros.

‘g) )

2023 2022
Bs Bs

950.542 791.241
(4.892.906) (3.844.015)
(3.942.364) (3.052.774)

204.379.453 170.322.969
(52.931.657) (218.081.585)
147.505.432 (50.811.390)
147.505.432 (50.811.390)
(12.710.699) (10.123.526)
134.794.733 (60.934.916)
134.794.733 (60.934.916)

261.936 107.072
135.056.669 (60.827.844)
135.056.669 (60.827.844)

)la

Julio m P omas Nelson Bamo S/ nnbanez
Presidente de 1rectono

Vlcepy jecutivo

van Grover Iriarte Rojas
Subgerente de Contabilidad



Grupo Financiero BISA S.A.

ESTADO DE CAMBIOS EN EL PATRIMONIO NETO
POR LOS EJERCICIOS TERMINADOS AL 31 DE DICIEMBRE DE 2023 Y 2022
(Expresado en Bolivianos)

Saldo al 1 de enero de 2022

Constitucién de Reserva Legal del 5% de las utilidades de la gestién 2021, segiin
Acta de la Junta General Ordinaria de Accionistas de Grupo Financiero BISA S.A.
del 25 de febrero de 2022.

Distribucién de dividendos de la utilidad neta de la gestién 2021, aprobada en la
Junta General de Accionistas de Grupo Financiero BISA S.A. del 25 de febrero de
2022.

Distribucién de dividendos de resultados acumulados, aprobada en la Junta
General de Accionistas de Grupo Financiero BISA S.A. del 25 de febrero de 2022,

Ajustes al patrimonio por la constitucién de reserva por revaliio técnico de BISA
Seguros y Reaseguros S.A. del 31 de enero de 2022 y La Vitalicia Seguros y
Reaseguros de Vida S.A. del 25 de febrero de 2022

Resultado del ejercicio

Saldo al 31 de diciembre de 2022

Saldo al 1 de enero de 2023

Distribucién de dividendos de la utilidad acumulada, despues de la absorcién de

la pérdida de la gestién 2022 por Bs60,827,844, aprobada en la Junta General de
Accionistas de Grupo Financiero BISA S.A. del 28 de febrero de 2023.

Ajustes al patrimonio por la constitucién de reserva por revaltio técnico de BISA
Seguros y Reaseguros S.A. del 30 de junio de 2023

Ajustes al patrimonio por la constitucién de reserva por revaldo técnico de La
Vitalicia Seguros y Reaseguros de Vida S.A. del 31 de diciembre de 2023

Resultado del ejercicio

Saldo al 31 de diciembre de 2023

Las notas 1 a 13 que se acompafian, forman parte integrante de estos estados financieros.

Reservas
Aportes Reserva ’
pendientes de Ajustes al voluntaria No Resultados
Capital social italizacién patrimonio distribuible Reserva legal Total Reservas Acumulados Total
Bs Bs Bs Bs Bs Bs Bs Bs
1.540.335.700 - 80.367.142 - 24.969.539 24.969.539 139.801.230 1.785.473.611
= = - - 568.469 568.469 (568.469) -

- - = » = - (10.800.741) (10.800.741)

- - - - - - (30.870.000) (30.870.000)

- - (91.942) - - - = (91.942)

- - - - - (60.827.844) (60.827.844)
1.540.335.700 - 80.275.200 - 25.538.008 25.538.008 36.734.176 1.682.883.084
1.540.335.700 - 80.275.200 - 25.538.008 25.538.008 36.734.176 1.682.883.084
- - - - = - (36.734.176) (36.734.176)
- N 932.904 - - & - 932.904
= - 1.057.128 - - = - 1.057.128

- - - - - 135.056.669 135.056.669
1.540.335.700 - 82.265.232 - 25.538.008 25.538.008 135.056.669 1.783.195.609

Julio César Leén Prado
Presidente del Directori

omds Nelson Barrios Santibdfiez /ﬂén GroverIriarte Rofas
Vicepresidente Ejey@o

Subgerente de Contabilidad



Grupo Financiero BISA S.A.

ESTADO DE FLUJO DE EFECTIVO
POR LOS EJERCICIOS TERMINADOS AL 31 DE DICIEMBRE DE 2023 Y 2022
(Expresado en Bolivianos)

4
)
=
1

FLUJO DE FONDOS EN ACTIVIDADES DE OPERACION:
Utilidad (pérdida) neta del ejercicio

Partidas que han afectado el resultado neto del ejercicio
que no han generado movimiento de fondos:

Cargos devengados no pagados

Provisiones o previsiones para beneficios sociales
Provisiones para impuestos y otras cuentas por pagar
Depreciaciones y amortizaciones

Incremento por participacién en sociedades controladas

Fondos obtenidos en el resultado del ejercicio
Productos cobrados (cargos pagados) en el ejercicio

devengados en ejercicios anteriores sobre:

Obligaciones con bancos y entidades de financiamiento

Incremento (disminucién) neta de otros activos y pasivos:
Otras cuentas por cobrar - pagos anticipados, diversas
Otras cuentas por pagar - diversas y provisiones

Flujo neto en actividades de operacién
excepto actividades de intermediacién

FLUJO DE FONDOS EN ACTIVIDADES DE INTERMEDIACION:
Incremento (disminucién) de captaciones y obligaciones

por intermediacién:

Obligaciones con bancos y entidades de financiamiento

Flujo neto en actividades de intermediacién
FLUJO DE FONDOS EN ACTIVIDADES DE FINANCIAMIENTO:

Cuentas de los accionistas:
Pago de Dividendos

Flujo neto en actividades de financiamiento

FLUJO DE FONDOS EN ACTIVIDADES DE INVERSION:

(Incremento) disminucién neto en:

Inversiones permanentes

Bienes de uso

Flujo neto en actividades de inversién

Incremento de fondos durante el ejercicio

Disponibilidades al inicio del ejercicio 8.2)
Disponibilidades al cierre del ejercicio 8.2)

Las notas 1 a 13 que se acompafian, forman parte integrante de estos estados financieros.

Jo ke

Julio César Leép/ﬁrado
Presidente del Directorio

P74 8 /’ : . ~
#{Tomas Nelson B/axﬁss Santibafiez
Vicepresidente Ejecutivo

2023 2022
Bs Bs
135.056.669 (60.827.844)
1.476.494 935.934
56.266 25.101
2.719.892 3.602
367.566 388.388
(151.463.768) 47.803.854
(11.786.881) (11.670.965)
(935.934) (1.069.639)
(157.646) (179.407)
(1.193.182) (16.953)
(14.073.643) (12.936.964)
32.487.400 (9.512.600)
32.487.400 (9.512.600)
(36.752.433) (41.632.469)
(36.752.433) (41.632.469%)
25.244.216 77.293.465
(21.924) (61.883)
25.222.292 77.231.582
6.883.616 13.149.549
23.381.238 10.231.689
30.264.854 23.381.238

) L

/% Grover Iriarte Rojas
Subgerente de Contabilidad
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Grupo Financiero BISA S.A.
NOTAS A LOS ESTADOS FINANCIEROS AL 31 DE DICIEMBRE DE 2023 Y 2022

NOTA 1 - ORGANIZACION
Organizacién de la Sociedad

La Sociedad “Grupo Financiero BISA S.A.” fue constituida mediante Escritura Ptiblica N° 1076/2017 del 13 de
noviembre de 2017 extendida por Notario de Fe Ptblica a cargo de la Dra. Yacely Corvera Aguado, bajo el tipo
de Sociedad Anénima.

El plazo de duracién de la Sociedad es de noventa y nueve (99) afios, computables a partir de la fecha de
inscripcién en el Registro de Comercio, de la Escritura Piblica de su constitucién.

La Autoridad de Supervisién del Sistema Financiero (ASFI) mediante Resolucién N°1498/2017 del 26 de
diciembre de 2017, otorga la Licencia de Funcionamiento al Grupo Financiero BISA S.A. para que inicie
actividades a partir del 8 de enero de 2018.

El Grupo Financiero BISA S.A. se encuentra operando en el domicilio legal Av. 16 de Julio N° 1628, Edificio
BISA, Piso 5 de la ciudad de La Paz, del Estado Plurinacional de Bolivia.

El Grupo Financiero BISA S.A. tiene como objetivo principal dirigir, administrar, controlar y representar al
Grupo Financiero BISA y deberd considerar las obligaciones, funciones y responsabilidades, asi como las
prohibiciones determinadas en el Reglamento para Sociedades Controladoras de Grupos Financieros Libro 1°,
Titulo V, que rigen sus actividades en el Estado Plurinacional de Bolivia.

El Grupo Financiero BISA S.A. opera en Bolivia a través de su oficina principal en la ciudad de La Paz, al 31 de
diciembre de 2023 y 2022 cuenta con 18 y 17 funcionarios, respectivamente.

Hechos importantes sobre la situacién de la Sociedad

La Autoridad de Supervisién del Sistema Financiero (ASFI) mediante Circular ASF1/022/2017 del 26 de
diciembre de 2017, hace entrega a la Sociedad la Licencia de Funcionamiento para que inicie actividades a
partir del 8 de enero 2018, bajo la denominacién de “Grupo Financiero BISA S.A.”

Los accionistas de las EFIG realizaron la transferencia de sus acciones al Grupo Financiero BISA S.A. hasta el
20 de diciembre de 2017, con lo cual Grupo Financiero BISA S.A., es propietario de las acciones transferidas.
El niimero de acciones y los porcentajes de participacion se detallan a continuacién:

Al 31 de diciembre de 2023:

Acciones Grupo Porcentaje de
Empresa Financiera Integrante de Financiero ; : icipacié
p g 1 Grupo Financiero BISA S.A. participacién Grupo

Financiero BISA S.A.

Banco BISA S.A. 88.543.136 60,62999%
BISA Leasing S.A. 13.746 80,85882%
Almacenes Internacionales S.A. RAISA 9.649 87,71818%
La Vitalicia Seguros y Reaseguros de Vida S.A. 3.535.639 98,22063%
BISA Seguros y Reaseguros S.A. 472.376 83,22824%
BISA Sociedad de Titularizacion S.A. 2.229 99,91035%
BISA S.A. Agencia de Bolsa 247.693 82,61004%

BISA Sociedad Administradora de Fondos de Inversién S.A. 6.479 99,27980%



b)

c)

d)

Grupo Financiero BISA S.A.
NOTAS A LOS ESTADOS FINANCIEROS AL 31 DE DICIEMBRE DE 2023 Y 2022
NOTA 1 - ORGANIZACION (Cont.)

Hechos importantes sobre la situacién de la Sociedad (Cont.)

Al 31 de diciembre de 2022:
Acciones Grupo P‘oycen.t ?j e
Empresa Financiera Integrante del Grupo Financiero : : participaciéon Grupo
Financiero BISA S.A. . .

Financiero BISA S.A.
Banco BISA S.A. 83.449.011 60,63066%
BISA Leasing S.A. 13.746 80,85882%
Almacenes Internacionales S.A. RAISA 9.649 87,71818%
La Vitalicia Seguros y Reaseguros de Vida S.A. 3.115.644 97,98559%
BISA Seguros y Reaseguros S.A. 472.376 83,22824%
BISA Sociedad de Titularizacién S.A. 2.229 99,91035%
BISA S.A. Agencia de Bolsa 247.693 82,61004%
BISA Sociedad Administradora de Fondos de Inversién S.A. 6.479 99,27980%

Gestién integral de riesgos

La gestién de riesgos en Grupo Financiero BISA se implementa como un proceso continuo que permite,
identificar, medir, monitorear, controlar, mitigar y divulgar los riesgos a los que estdn expuestos las empresas
del Grupo, basado en un sistema de gestién integral de riesgos que consiste en la estructuracion de politicas,
manuales y procedimientos, considerando la estrategia empresarial del Grupo Financiero BISA en su conjunto,
la estructura de Comités de Direccién, de Gobierno Corporativo, de Riesgos y los responsables de la gestién de
integral de riesgos entre otros, con funciones claramente definidas, que delimitan las responsabilidades, asi
como las actividades de todas las instancias de direccién, operativas y de riesgos.

De igual modo, al considerar su naturaleza, Grupo Financiero BISA determiné gestionar sus riesgos de forma
integral, en tres 4mbitos, con sus respectivos riesgos inherentes: a) En cada Empresa Financiera Integrante del
Grupo, b) En Grupo Financiero BISA S.A., ¢) A nivel consolidado, considerando los riesgos de autonomia,
contagio, transparencia, reputacién y concentracion.

La gestién integral de riesgos es revisada periédicamente por las instancias Directivas, por la Gerencia de
Auditoria Interna y al ser una entidad regulada, también es objeto de supervisién continua por parte de ASFL.
Su aplicacién es transversal a todas las areas de la organizacién y hacia a las Empresas Financiera Integrantes
del Grupo (EFIG), por medio de la estandarizacién de politicas y procedimientos de gestién de riesgos y de
Gobierno Corporativo, que toman en cuenta la regulacién sectorial aplicable y por medio de directrices,
criterios y metodologias, aplicados también en el proceso de planificacion estratégica, en la identificacion de
objetivos estratégicos, sus riesgos asociados y en la determinacién de apetito al riesgo individual y consolidado.

Préstamo y pago de Fideicomiso por compra de acciones

En la gestién 2019, el Grupo Financiero BISA S.A. ha contraido una deuda a largo plazo con el Banco Nacional
de Bolivia S.A. en moneda nacional por Bs95.126.000, destinado a capital de inversién, para compra de
569.195 acciones de La Vitalicia Seguros y Reaseguros de Vida S.A., extinguiendo el fideicomiso constituido
por el Banco BISA S.A y el BNB como parte del proceso de constitucién de la Sociedad Controladora “Grupo
Financiero BISA S.A.” y en cumplimiento del Art. 397-1III de la Ley N° 393 de Servicios Financieros, en fecha 29
de noviembre de 2017.
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NOTA 1 - ORGANIZACION (Cont.)
Inspeccién ASFI

La Autoridad de Supervisién del Sistema Financiero (ASFI) realizé una Inspeccién Ordinaria a Grupo
Financiero BISA S.A. en la gestién 2019, posteriormente realizé una Inspeccién de Seguimiento con corte al 31
de octubre de 2020, cuyo resultado fue atendido por la Sociedad a través de un Plan de Accién que contiene las
acciones correctivas, ejercicio de implementacién, drea responsable y nombre del funcionario de realizar
dichas acciones, de acuerdo con lo requerido por el ente regulador. En agosto de 2022, ASFI realiz6 una nueva
inspeccién con corte al 30 de junio 2022, la remisién de los resultados de la inspeccién fueron notificados en
fecha 29 de diciembre de 2022, la Sociedad elaboré el Plan de Accién para subsanar las observaciones y fue
aprobado en sesién de Directorio de fecha 11 de enero de 2023.

La Sociedad recibi6 nota ASFI/DGSC/R-8636,/2023 de la Autoridad de Supervisién del Sistema Financiero de
fecha 12 de enero de 2023, en la que ratifica su nota del 27 de diciembre de 2022 e instruye la suspensién de
los servicios administrativos compartidos de “Arrendamiento de inmuebles, muebles y Vehiculos” y “Gestion
de Seguridad de la Informacién”, brindados por el Banco BISA S.A. en favor de la Sociedad y de las EFIG.

En fecha 28 de junio de 2023, la Sociedad recibi6 la nota ASFI/DGSC/R-138194/2023, de la Autoridad de
Supervisién del Sistema Financiero de fecha 27 de junio de 2023, solicitando remitir el Plan de Acciéon
reformulado en un plazo de quince (15) dias habiles.

En el mes de agosto se recibieron de la ASFI las notas ASFI/DGSC/R-172461/2023 de fecha 04 de agosto de
2023, la nota ASFI/DGSC/R-183156/2023 de fecha 17 de agosto de 2023, las cuales solicitaban las
modificaciones al Plan de Accién de la Inspeccién Ordinaria con Corte al 30 de junio de 2022, para 4
observaciones remanentes, se respondié el Plan de Accién Reformulado en fecha 25 de agosto de 2023.

En fecha 29 de noviembre de 2023, la Sociedad recibié6 la nota ASFI/DGSC/R-272677/2023, de la Autoridad
de Supervisién del Sistema Financiero de fecha 28 de noviembre de 2023, indicando que la propuesta de
implementacién de las medidas correctivas descritas en el Plan de Accién serdn objeto de verificacion por parte
de la Autoridad de Supervisién del Sistema Financiero en futura visita de inspeccion.

Autorizacién emisor Registro del Mercado de Valores de la ASFI y EDV

La Autoridad de Supervisién del Sistema Financiero (ASFI), mediante Resolucién 272/2020 de fecha 1 de junio
de 2020, autoriza inscribir en el Registro del Mercado de Valores de la Autoridad de Supervisién del Sistema
Financiero al Grupo Financiero BISA S.A., como Emisor de Valores, con el Nimero de Registro ASFI/DSVSC-
EM-GFB-002/2020.

La Entidad de Depésito de Valores de Bolivia S.A., con carta EDV-GO N° 510/20 de fecha 8 de junio de 2020,
autoriza el registro de Grupo Financiero BISA S.A. como emisor, en el Registro de Emisores de la EDV.

Efectos de la pandemia por COVID-19

Debido a la coyuntura y los efectos de la pandemia por COVID-19, principalmente las medidas de
confinamiento y la imposibilidad de asistir de forma presencial a la oficina central, las actividades de Grupo
Financiero BISA S.A. tuvieron que desarrollarse de forma remota y aplicando diversos protocolos de
bioseguridad por ejercicios continuos y se tomaron medidas extraordinarias como el teletrabajo para posibilitar
la continuidad de las actividades y el cumplimiento de su objeto social de la empresa.

Es evidente que el impacto y el alcance de la pandemia sobre la economia mundial y local fueron muy
profundos, ya que no existia actividad que no se haya visto afectada.
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Efectos de la pandemia por COVID-19 (Cont.)

La Sociedad, adapté sus procesos répidamente para continuar con sus operaciones de manera normal, por
consiguiente, el impacto no fue significativo.

En diciembre de 2022, el Gobierno Nacional ha dispuesto medidas y acciones para continuar la contencién y
reduccién de contagios del COVID-19, y que amplia la vigencia de medidas de bioseguridad hasta el 30 de abril
de 2023.

En el dltimo trimestre de la gestién 2022 el personal de la Sociedad retorn6 al trabajo presencial
completamente, considerando los protocolos y medidas de bioseguridad correspondientes.

Mediante Resolucién Ministerial N° 0461 de fecha 26 de julio de 2023, resuelve en su articulo primer, que a
partir del 31 de julio de 2023 se levanta la declaratoria de emergencia sanitaria nacional contra la COVID-19
en todo el territorio del Estado Plurinacional de Bolivia.

Préstamo BNB y Aporte de Capital

En fecha 31 de mayo de 2023, la Sociedad ha contraido dos deudas a largo plazo con el Banco Nacional de
Bolivia S.A. en moneda nacional por Bs15.000.000 y Bs27.000.000, destinado a capital de inversion, para el
aporte de capital voluntario mediante la suscripcién de nuevas acciones de La Vitalicia Seguros y Reaseguros
de Vida S.A., aprobado en Directorio de fecha 14 de abril de 2023 y Junta General Extraordinaria de Accionistas
de fecha 22 de mayo de 2023.

NOTA 2 - NORMAS CONTABLES
Las normas contables més significativas aplicadas por el Grupo Financiero BISA S.A. son las siguientes:
Bases de presentacién de los estados financieros

Los presentes estados financieros son preparados a valores histéricos de acuerdo con las normas contables
emitidas por la Autoridad de Supervisién del Sistema Financiero (ASFI) incluidas en el Manual de Cuentas para
Entidades Financieras (MCEF), las cuales son coincidentes en todo aspecto significativo, con las Normas de
Contabilidad Generalmente Aceptadas en Bolivia.

De acuerdo con la Norma Contable N° 3 emitida por el Consejo Técnico Nacional de Auditorfa y Contabilidad
del Colegio de Auditores o Contadores Piblicos de Bolivia, los estados financieros deben ser ajustados
reconociendo el efecto integral de la inflacién, para lo cual debe considerarse el indicador de la Unidad de
Fomento de Vivienda (UFV) como indice de ajuste. El 8 de diciembre de 2020 mediante Resolucion CTNAC
N°03,/2020 resuelve suspender el ajuste integral por inflacién de estados financieros, de acuerdo con la Norma
de Contabilidad N°3 a partir del 11 de diciembre de 2020, esta disposicién al 31 de diciembre de 2023 continua
vigente.

De acuerdo con la Circular SB/585/2008 emitida por la Autoridad de Supervisién del Sistema Financiero
(ASFD), se dispone la suspensién del reconocimiento integral de inflacién a partir de la gestién 2008.
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Bases de presentacion de los estados financieros (Cont.)

La preparacién de los estados financieros, de acuerdo con normas contables de la Autoridad de Supervisién
del Sistema Financiero (ASFI), requiere que la Gerencia de la Sociedad realice algunas estimaciones que
afectan los montos de los activos y pasivos y la exposicién de activos y pasivos contingentes a la fecha de los
estados financieros, asi como los montos de ingresos y gastos del ejercicio. Los resultados futuros podrian
ser diferentes, aunque estas estimaciones fueron realizadas en estricto cumplimiento del marco contable y
normativo vigente.

Presentacion de estados financieros

Como se indica anteriormente en la Nota 2 inciso a), los presentes estados financieros al 31 de diciembre de
2023 y 2022, no registran los efectos de la inflacién. Estos estados financieros contemplan todas las
operaciones del Grupo Financiero BISA S.A.

Criterios de Valuacion
Moneda extranjera

Los activos y pasivos en délares estadounidenses fueron convertidos a bolivianos al tipo de cambio oficial
vigente al 31 de diciembre de 2023 y 2022, de Bs6,86 por USD 1 para cada gestién respectivamente. Las
diferencias de cambio resultantes de este procedimiento se registran en los resultados.

Inversiones permanentes

Las inversiones permanentes del Grupo Financiero BISA S.A. estan compuestas por la participacién en otras
sociedades integrantes del grupo; se registran como inversiones permanentes todas aquellas inversiones que
no pueden ser convertibles en disponible en un plazo maximo de 30 dias.

La participacién en Empresas Financieras Integrantes del Grupo (EFIG) al 31 de diciembre de 2023 y 2022, en
las que el Grupo Financiero BISA S.A. tiene control de acuerdo con los criterios establecidos en el Manual de
Cuentas para Entidades Financieras, se encuentran valuadas al Valor Patrimonial Proporcional (VPP) de las
acciones de cada entidad.

Al 31 de diciembre de 2023 y 2022, el VPP fue calculado en base a los dltimos estados financieros disponibles
de las Empresas Financieras Integrantes del Grupo (EFIG) en cumplimiento con lo establecido en el Manual de

Cuentas para Entidades Financieras.
Otras cuentas por cobrar

Los saldos de otras cuentas por cobrar comprenden, pagos anticipados y créditos diversos a favor de la
Sociedad, registrados a su valor de costo.

Las partidas registradas en este grupo podran permanecer como maximo trescientos treinta (330) dias, si
transcurrido este tiempo las partidas no han sido recuperadas son previsionadas en un 100% y posteriormente
castigadas con cargo a la prevision de otras cuentas por cobrar previamente constituidas.
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Criterios de Valuacién (Cont.)

Bienes de uso

Los bienes de uso estan valuados a su costo de adquisicién; estos bienes se deprecian utilizando el método de
linea recta aplicando tasas anuales suficientes para extinguir los valores al final de la vida util estimada,

conforme a lo establecido en el Decreto Supremo N° 24051.

Los mantenimientos, reparaciones, renovaciones y mejoras que no extienden la vida ttil o que no significan un
aumento en el valor comercial de los bienes, son cargados a los resultados de la gestion en el que se incurren.

Otros activos

Los otros activos corresponden a intangibles y programas de computacién que se valdan al valor hist6rico de la
adquisicién mas las licencias de software, este valor es amortizado linealmente en un periodo estimado de vida
util de cinco afios de acuerdo con la normativa del SIN.

Provisiones

Las provisiones son devengadas mensualmente para cubrir los servicios pendientes de pago.

La provisién para indemnizaciones al personal se constituye para todo el personal por el total del pasivo
devengado al cierre de cada gestion.

Segtin las disposiciones legales vigentes, la provisién para indemnizaciones se constituye para todo el personal
transcurridos los noventa dias de antigiiedad en su empleo, el personal es acreedor a la indemnizacién,
equivalente a un mes de sueldo por afio de servicio o por duodécimas en caso de ser menos de un afio, incluso
en casos de retiro voluntario.

Patrimonio

El Grupo Financiero BISA S.A. de acuerdo con disposiciones de la Autoridad de Supervisién del Sistema

Financiero (ASFI) no reexpresé los saldos de las cuentas patrimoniales, en consecuencia, los saldos al 31 de
diciembre de 2023 y 2022 se presentan a valores histdricos.

Resultado neto del periodo ejercicio

La Sociedad determina el resultado neto del ejercicio, de acuerdo con lo requerido por la Circular SB/585/2008
emitida por la Autoridad de Supervisién del Sistema Financiero (ASFI), sin efectuar la reexpresién por inflacién
de cada linea del estado de ganancias y pérdidas.

Ingresos financieros

Los ingresos financieros son contabilizados por el método de devengado.

Gastos financieros

Los gastos financieros son contabilizados por el método de devengado.
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Criterios de Valuaci6n (Cont.)

Otros ingresos y gastos operativos

Los otros ingresos operativos y gastos operativos, corresponden principalmente a los rendimientos o pérdidas
calculadas al VPP, por inversiones que se presentan en las Entidades Financieras Integrantes del Grupo (EFIG).

Impuestos sobre las Utilidades de las Empresas (IUE)

En lo que respecta al Impuesto sobre las Utilidades de las Empresas (IUE), la Sociedad estd sujeta al régimen
tributario establecido en la Ley N°843, la alicuota de impuesto es del 25% sobre la utilidad tributaria y es
considerado como pago a cuenta del Impuesto a las Transacciones (IT) de la siguiente gestion.

Los ingresos del Grupo Financiero BISA S.A. provenientes de las inversiones permanentes en las EFIG, no son
gravados por el Impuesto sobre las Utilidades de las Empresas (IUE), segtn la Ley N° 843, Titulo III, Capitulo I
Impuesto sobre las Utilidades de las Empresas; y tomando en cuenta que los resultados de las EFIG incluyen la
deduccién del Impuesto sobre las Utilidades de las Empresas (IUE). En relacién con las pérdidas tributarias, la
Ley N° 169 del 9 de septiembre de 2011, establece que cuando en un afio se produjera una pérdida, ésta podra
deducirse de las utilidades gravadas que se obtengan como méximo hasta los tres (3) afios siguientes. Las
pérdidas acumuladas al ser deducidas no seran objeto de actualizacion.

Tratamiento de los efectos contables de disposiciones legales

El Grupo Financiero BISA S.A. ha cumplido con las disposiciones legales que rigen sus actividades, revelando
su tratamiento contable en los estados financieros y sus notas, de acuerdo con las normas contables emitidas
por la Autoridad de Supervisién del Sistema Financiero (ASFI).

Absorciones o fusiones de otras entidades

Al 31 de diciembre de 2023 y 2022, la sociedad no ha sido participe de ninguna absorcién o fusién de otras
entidades.

NOTA 3 - CAMBIO DE POLITICAS Y PRACTICAS CONTABLES

Al 31 de diciembre de 2023, no han existido cambios de politicas y précticas contables con relacién a la gestiéon
2022.

NOTA 4 - ACTIVOS SUJETOS A RESTRICCIONES

Al 31 de diciembre de 2023 y 2022, no existen activos gravados ni de disponibilidad restringida.
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NOTA 5 - ACTIVOS Y PASIVOS CORRIENTES Y NO CORRIENTES

La clasificacién de los activos y pasivos en corrientes y no corrientes al 31 de diciembre de 2023 y 2022, es la

siguiente:

ACTIVO

ACTIVO CORRIENTE
Disponibilidades

Otras cuentas por cobrar
Total del activo corriente
ACTIVO NO CORRIENTE
Inversiones permanentes
Bienes de uso

Otros activos

Total activo no corriente
Total del activo

PASIVO Y PATRIMONIO

PASIVO CORRIENTE

Obligaciones con bancos y entidades de financiamiento
Otras cuentas por pagar

Total del pasivo corriente

PASIVO NO CORRIENTE

Obligaciones con bancos y entidades de financiamiento
Total pasivo no corriente

Total del pasivo

PATRIMONIO
Total del pasivo y patrimonio

2023 2022
Bs Bs

30.264.854 23.381.238
1.444.520 1.286.874
31.709.374 24.668.112
1.855.429.145 1.727.219.560
129.709 202.124
281.400 554.627
1.855.840.254 1.727.976.311
1.887.549.628 1.752.644.423
10.989.094 10.448.534
3.801.925 2.237.205
14.791.019 12.685.739
89.563.000 57.075.600
89.563.000 57.075.600
104.354.019 69.761.339
1.783.195.609 1.682.883.084
1.887.549.628 1.752.644.423

En el calce financiero al 31 de diciembre de 2023 y 2022 de Grupo Financiero BISA S.A., al ser una Sociedad
tipo Controladora no aplica el reporte, debido a que sus activos y pasivos los mantiene en funcion a sus
inversiones permanentes y no en funcién a la captacién y colocacién de fondos por tiempo y plazos

determinados.

NOTA 6 — OPERACIONES CON PARTES RELACIONADAS

Al 31 de diciembre de 2023 y 2022, se mantiene operaciones activas, pasivas, ingresos y egresos relacionados
con las EFIG; las operaciones con partes vinculadas no exceden los limites establecidos en la Ley N° 393 de
Servicios Financieros, ni las regulaciones de la Autoridad de Supervisién del Sistema Financiero (ASFI).
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NOTA 6 — OPERACIONES CON PARTES RELACIONADAS (Cont.)

Al 31 de diciembre de 2023:

Banco BISA S.A.
BISA Seguros y Reaseguros S.A.

Total

Al 31 de diciembre de 2022:

Banco BISA S.A.
BISA Seguros y Reaseguros S.A.

Total

NOTA 7 — POSICION EN MONEDA EXTRANJERA

ACTIVO
Disponibilidades Ingresos Egresos
Bs Bs Bs
30.263.244 793.009 301.880
16.263 32,512
30.263.244 809.272 334.392
ACTIVO
Disponibilidades Ingresos Egresos
Bs Bs Bs
1.116.447 654.329
41.988
1.116.447 - 696.317

El tipo de cambio oficial del boliviano con relacién al délar estadounidense al 31 de diciembre de 2023 fue de

Bs6,86, sin variacién respecto al 31 de diciembre de 2022.

A131 de diciembre de 2023 y 2022, el Grupo Financiero BISA S.A. muestra una posicién neta pasiva en moneda

extranjera, de Bs6.634 y Bs620, respectivamente:
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NOTA 7 — POSICION EN MONEDA EXTRANJERA (Cont.)

Al 31 de diciembre de 2023:

ACTIVO
Disponibilidades

Otras cuentas por cobrar
Inversiones permanentes
Bienes de uso

Otros activos

Total del activo
PASIVO

Otras cuentas por pagar
Total del pasivo
Posicién neta - activa (pasiva)

Al 31 de diciembre de 2022:

ACTIVO
Disponibilidades

Otras cuentas por cobrar
Inversiones permanentes
Bienes de uso

Otros activos

Total del activo
PASIVO

Otras cuentas por pagar
Total del pasivo
Posicién neta - activa (pasiva)

NOTA 8 — COMPOSICION DE RUBROS DE LOS ESTADOS FINANCIEROS

Los estados financieros al 31 de diciembre de 2023 y 2022, estdn compuestos de los siguientes grupos:

Disponibilidades

La composicién del grupo al 31 de diciembre de 2023 y 2022, es la siguiente:

Bancos y corresponsales del pais

Total Total Total
M oneda extranjera MNCMV UFV Total
Bs Bs Bs Bs

178 - - 178
178 - - 178

6.812 - - 6.812
6.812 - - 6.812
(6.634) - - (6.634)

Total Total Total
Moneda extranjera =~ MNCMV UFV Total
Bs Bs Bs Bs

178 - - 178

178 - - 178

798 - - 798

798 - - 798

(620) - - (620)

2023 2022
Bs Bs
30.264.854 23.381.238
30.264.854 23.381.238

10
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Inversiones permanentes

La composicién del grupo al 31 de diciembre de 2023 y 2022, es la siguiente:

2023 2022
Bs Bs

Participacién en entidades de arrendamiento financiero 32.681.543 32.681.543
Participacion en entidades de seguros 493.905.444 454.966.417
Participacién en almacenes generales de dep6sito 14.407.277 13.553.293
Participacién en sociedades de titularizacion 3.829.998 4.562.647
Participacién en sociedades administradoras de fondos de inversién 10.284.470 11.736.002
Participacion en agencias de bolsa 31.076.000 33.318.954
Otras participaciones en entidades financieras y afines 1.278.378.518 1.183.678.128
(Prevision para inversiones permanentes) (*) (9.134.105) (7.277.424)

1.855.429.145 1.727.219.560

En cumplimiento con lo previsto por el articulo 115 de la Ley N°393 de Servicios Financieros, en esta cuenta se
registra la prevision para la gestién 2023 y 2022 respectivamente, del destino del 6% de las utilidades netas de
su subsidiaria “Banco BISA S.A.”, cuya finalidad sera especificada por el Ministerio de Economia y Finanzas
Publicas.

Al 31 de diciembre de 2023 y 2022, el Grupo Financiero BISA S.A. tiene participacién en las siguientes
empresas:

BANCO BISA S.A.

2023 2023 2022 2022
Bs Bs

Porcentaje de participacién 60,6299%% 60,6307%

Cantidad de acciones ordinarias 88.543.136 83.449.011

Porcentaje de votos 60,63% 60,63%

Utilidad (pérdida) bruta 949.195.345 1.233.078.125
Utilidad (pérdida) operativa 1.448.036.938 320.674.779
Utilidad (pérdida) acumulada . .
Utilidad (pérdida) del ejercicio 251.088.727 200.048.807
Total activo 30.301.421.261 27.712.320.282
Total pasivo 28.193.410.708 25.759.375.029
Total patrimonio 2.108.010.553 1.952.945.253
Valor Patrimonial Proporcional (V.P.P.) 14 14
Ganancia basicay diluida por accion en el ejercicio 1,7 1
Utilidad (pérdida) del ejercicio y acumulada a favor de la entidad 152.235.070 121.290.915
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b)

Grupo Financiero BISA S.A.

NOTAS A LOS ESTADOS FINANCIEROS AL 31 DE DICIEMBRE DE 2023 Y 2022
NOTA 8 - COMPOSICION DE RUBROS DE LOS ESTADOS FINANCIEROS (Cont.)

Inversiones permanentes (Cont.)

BISA LEASING S A.
2023 2023 2022 2022
= Bs
Porcentaje de participacién 80,8588% 80,8588%
Cantidad de acciones ordinarias 13.746 13.746
Porcentaje de votos 80,86% 80,86%
Utilidad (pérdida) bruta 18.156.066 18.230.285
Utilidad (pérdida) operativa 17.193.512 (1.746.049)
Utilidad (pérdida) acumulada 65 65
Utilidad (pérdida) del ejercicio - -
Total activo 544.255.463 523.794.229
Total pasivo 503.837.434 483.376.200
Total patrimonio 40.418.029 40.418.029
Valor Patrimonial Proporcional (V.P.P.) 2.378 2.378
Ganancia bésicay diluida por accién en el ejercicio - -
Utilidad (pérdida) del ejercicio y acumulada a favor de la entidad 53 53
ALMACENES INTERNACIONALES S.A.RAISA
2023 2023 2022 2022
Bs Bs
Porcentaje de participacién 87,7182% 87,7182%
Cantidad de acciones ordinarias 9.649 9.649
Porcentaje de votos 87,72% 87,72%
Utilidad (pérdida) bruta 419.772 1.475.172
Utilidad (pérdida) operativa 5.333.425 1.492.087
Utilidad (périda) acumulada (172.026) (1.647.198)
Utilidad (pérdida) del ejercicio 973.554 1.475.172
Total activo 19.621.115 18.048.098
Total pasivo 3.196.610 2.597.147
Total patrimonio 16.424.505 15.450.951
Valor Patrimonial Proporcional (V.P.P.) 1.493 1.405
Ganancia bésicay diluida por accién en el ejercicio 89 134
Utilidad (pérdida) del ejercicio y acumulada a favor de la entidad 703.086 (150.898)
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Grupo Financiero BISA S.A.
NOTAS A LOS ESTADOS FINANCIEROS AL 31 DE DICIEMBRE DE 2023 Y 2022
NOTA 8 - COMPOSICION DE RUBROS DE LOS ESTADOS FINANCIEROS (Cont.)

Inversiones permanentes (Cont.)

LA VITALICIA SEGUROS Y REASEGUROS DE VIDA S A.

2023 2023 2022 2022
Bs Bs

Porcentaje de participacion 98,2206% 97,9856%

Cantidad de acciones ordinarias 3.535.639 3115.644

Porcentaje de votos 98,22% 97,9%%

Utilidad (pérdida) bruta (10.917.598) (35.904.452)
Utilidad (pérdida) operativa (28.792.695) (172.630.919)
Utilidad (pérdida) acumulada (76.451.035) 113.308.415
Utilidad (pérdida) del ejercicio (10.917.598) (189.759.449)
Total activo 2.268.701.652 2.555.476.486
Total pasivo 1.882.252.540 2.201.185.556
Total patrimonio 386.449.112 354.290.931
Valor Patrimonial Proporcional (V.P.P.) 107 111
Pérdida bésicay diluida por accién en el ejercicio (€)] 60)
Utilidad (pérdida) del ejercicio y acumulada para la entidad (85.814.017) (74.910.999)
BISA SEGUROS Y REASEGUROS S .A.

2023 2023 2022 2022
Bs Bs

Porcentaje de participacion 83,2282% 83,2282%

Cantidad de acciones ordinarias 472.376 472.376

Porcentaje de votos 83,23% 83,23%

Utilidad (pérdida) bruta (48.338.425) 147.188.502
Utilidad (pérdida) operativa 7.396.966 18.972.343
Utilidad (pérdida) acumulada 20.704.635 9.641.385
Utilidad (pérdida) del ejercicio 17.664.426 22.039.996
Total activo 590.665.098 477.907.920
Total pasivo 453.273.046 348.324.447
Total patrimonio 137.392.052 129.583.473
Valor Patrimonial Proporcional (V.P.P.) 242 228
Ganancia basica y diluida por accién en el ejercicio 31 39
Utilidad (pérdida) del ejercicio y acumulada a favor de la entidad 31.933.892 26.367.854
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Grupo Financiero BISA S.A.

NOTAS A LOS ESTADOS FINANCIEROS AL 31 DE DICIEMBRE DE 2023 Y 2022
NOTA 8 - COMPOSICION DE RUBROS DE LOS ESTADOS FINANCIEROS (Cont.)
Inversiones permanentes (Cont.)

BISA SOCIEDAD DE TITULARIZACION S A.

2023 2023 2022 2022
Bs Bs

Porcentaje de participacion 99,9104% 99,9104%
Cantidad de acciones ordinarias 2.229 2229
Porcentaje de votos 99,91% 99,91%
Utilidad (pérdida) bruta (174.492) 2.002.917
Utilidad (pérdida) operativa (187.602) 364.411
Utilidad (pérdida) acumulada 14 15
Utilidad (pérdida) del ejercicio (367.578) 365.727
Total activo 5.083.286 23.555.755
Total pasivo 1.247.851 18.987.015
Total patrimonio 3.835.435 4.568.741
Valor Patrimonial Proporcional (V.P.P.) 1.718 2.047
Ganancia (pérdida) bésicay diluida por accién en el gjercicio (165) 164
Utilidad (pérdida) del ejercicio y acumulada para la entidad (367.234) 365.414
BISA S.A. AGENCIA DE BOLSA

2023 2023 2022 2022

Bs Bs

Porcentaje de participacion 82,6100% 82,6100%
Cantidad de acciones ordinarias 247.693 247.693
Porcentaje de votos 82,61% 82,61%
Utilidad (pérdida) bruta 1.459.650 90.415.724
Utilidad (pérdida) operativa 3.402.959 4353167
Utilidad (pérdida) acumulada 2.215 226
Utilidad (pérdida) del ejercicio 1.458.578 4.395.450
Total activo 246.792.625 304.829.476
Total pasivo 209.174.923 264.496.662
Total patrimonio 37.617.702 40.332.813
Valor Patrimonial Proporcional (V.P.P.) 125 135
Ganancia bésicay diluida por accion en el ejercicio 5 15

Utilidad (pérdida) del ejercicio y acumulada a favor de la entidad 1.206.762 3.631.270



b)

c)

d)

Grupo Financiero BISA S.A.

NOTAS A LOS ESTADOS FINANCIEROS AL 31 DE DICIEMBRE DE 2023 Y 2022

NOTA 8 - COMPOSICION DE RUBROS DE LOS ESTADOS FINANCIEROS (Cont.)

Inversiones permanentes (Cont.)

BISA SOCIEDAD ADMINISTRADORA DE FONDOS DE INVERSION S A.

2023

Porcentaje de participacién 99,2798%
Cantidad de acciones ordinarias 6.479
Porcentaje de votos 99,28%
Utilidad (pérdida) bruta

Utilidad (pérdida) operativa

Utilidad (pérdida) acumulada

Utilidad (pérdida) del ejercicio

Total activo

Total pasivo

Total patrimonio

Valor Patrimonial Proporcional (V.P.P.)

Ganancia basicay diluida por accién en el ejercicio

Utilidad (pérdida) del ejercicio y acumulada a favor de la entidad

Otras cuentas por cobrar

La composicién del grupo al 31 de diciembre de 2023 y 2022, es la siguiente:

Anticipos por compras de bienes y servicios
Seguros pagados por anticipado

Crédito fiscal IVA

Otras cuentas por cobrar

Bienes de uso

La composicién del grupo al 31 de diciembre de 2023 y 2022, es la siguiente:

M obiliario y enseres
Equipos e instalaciones
Equipos de computacién
Vehiculos

menos: Depreciaciones acumuladas

Valor neto

2023 2022 2022
Bs Bs
99,2798%
6479
99,28%
1.914.752 15.098.373
3.372.824 6.496.063
12 3
1.914.752 3.554.550
13.640.269 20.463.862
3281193 8.642.725
10.359.076 11.821.137
1587 1811
293 545
1.900974 3.528.953
2023 2022
Bs Bs
49.849 -
29.605 33.410
1.360.546 1.253.464
4.520 -
1.444.520 1.286.874
2023 2022
Bs Bs
216.366 214.974
159.536 159.536
301.495 298.740
137.808 137.808
815.205 811.058
(685.496) (608.934)
129.709 202.124

Al 31 de diciembre de 2023 y 2022 la depreciacién de bienes de uso cargada a resultados del ejercicio fue de

Bs94.339 y Bs115.162, respectivamente.
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e)

Grupo Financiero BISA S.A.

NOTAS A LOS ESTADOS FINANCIEROS AL 31 DE DICIEMBRE DE 2023 Y 2022
NOTA 8 - COMPOSICION DE RUBROS DE LOS ESTADOS FINANCIEROS (Cont.)
Otros activos

La composicién del grupo al 31 de diciembre de 2023 y 2022, es la siguiente

2023 2022
Bs Bs
Programas y aplicaciones informaticas 1.366.133 1.366.133
1.366.133 1.366.133
menos: Amortizaciones acumuladas (1.084.733) (811.506)
Valor neto 281.400 554.627

Al 31 de diciembre de 2023 y 2022 la amortizacién de programas y aplicaciones informaticas cargada a
resultados del ejercicio fue de Bs273.227 y Bs273.227, respectivamente.

Obligaciones con bancos y entidades de financiamiento

En la gestién 2019 el Grupo Financiero BISA S.A. ha contraido una deuda por Bs95.126.000.- con el Banco
Nacional de Bolivia S.A. a 120 meses de plazo, con plan de pagos especial a 5.50% de tasa de interés los
primeros 12 meses y posteriormente al 5% mas la TRE, este financiamiento se destiné a capital de inversién,
pago de 569.195 acciones de La Vitalicia Seguros y Reaseguros de Vida S.A. recibidas en trasmision de los
bienes fideicomitidos al FIDEICOMISO BISA — BNB en calidad de Beneficiario.

En fecha 13 de noviembre de 2020 se firmé una adenda al contrato con el Banco Nacional de Bolivia S.A.,
donde se indica que el préstamo se encuentra sujeto a un interés fijo del 5,50%, a partir del siguiente pago de
intereses hasta que concluya el pago de la deuda.

En fecha 30 de mayo de 2023 el Grupo Financiero BISA S.A. ha contraido dos deudas por un total de
Bs42.000.000.- con el Banco Nacional de Bolivia S.A., el primero por Bs27.000.000 a 119 meses plazo, con
plan de pagos especial a 6% anual de tasa de interés fija, el segundo por Bs15.000.000 a 119 meses plazo, con
plan de pagos especial a 7% anual los primeros 12 meses y posterior al 4,5% mds la TRE, este financiamiento
se destiné a capital de inversién, realizando un aporte de capital por Bs41.999.500 equivalente a 419.995
acciones de La Vitalicia Seguros y Reaseguros de Vida S.A.

La composicién del grupo al 31 de diciembre de 2023 y 2022, es la siguiente:

2023 2022
Bs Bs
Obligaciones con otras entidades financieras del pais a corto plazo 9.512.600 9.512.600
Obligaciones con otras entidades financieras del pais a mediano plazo 28.537.800 38.050.400
Obligaciones con otras entidades financieras del pais a largo plazo 61.025.200 19.025.200
C d d bligaci tr tidad
-argos devengados por pagar obligaciones con otras entidades 1.476.494 935.934
financieras del pais a plazo
100.552.094 67.524.134
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g)

h)

i)

D

Grupo Financiero BISA S.A.

NOTAS A LOS ESTADOS FINANCIEROS AL 31 DE DICIEMBRE DE 2023 Y 2022
NOTA 8 - COMPOSICION DE RUBROS DE LOS ESTADOS FINANCIEROS (Cont.)
Otras cuentas por pagar

La composicién del grupo al 31 de diciembre de 2023 y 2022, es la siguiente:

2023 2022
Bs Bs
Acreedores fiscales por retenciones a terceros 75.320 41.572
Acreedores por cargas sociales retenidas a terceros 54.514 54.528
Acreedores por cargas sociales a cargo de la entidad 59.446 308.060
Dividendos por pagar 34.464 52.719
Acreedores varios 10.394 2.001
Provisién para primas 195.167 171.944
Provisién para indemnizaciones 652.729 1.531.166
Otras provisiones 1.070 -
Provisién asesoria legal - 74.417
Provisién remuneraciones a directores 2.701.133 -
Provision ASFI 10.876 -
Provision auditoria externa 6.812 798
3.801.925 2.237.205
Ingresos y gastos financieros
La composicién del grupo al 31 de diciembre de 2023 y 2022, es la siguiente:
2023 2022
Bs Bs

INGRESOS FINANCIEROS

Productos por disponibilidades 950.542 791.241

950.542 791.241

GASTOS FINANCIEROS

Cargos por obligaciones (4.892.906) (3.844.015)

(4.892.906) (3.844.015)

Recuperacion de activos financieros

Al 31 de diciembre de 2023 y 2022, la Sociedad no tiene ingresos por recuperacién de activos financieros.

Cargos por incobrabilidad y desvalorizacién de activos financieros

Al 31 de diciembre de 2023 y 2022, la sociedad no ha generado cargos en resultados por incobrabilidad y

desvalorizacidén de activos financieros.
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k)

D

m)

Grupo Financiero BISA S.A.
NOTAS A LOS ESTADOS FINANCIEROS AL 31 DE DICIEMBRE DE 2023 Y 2022

NOTA 8 - COMPOSICION DE RUBROS DE LOS ESTADOS FINANCIEROS (Cont.)
Otros ingresos y gastos operativos

La composicién del grupo al 31 de diciembre de 2023 y 2022, es la siguiente:

2023 2022
Bs Bs
OTROS INGRESOS OPERATIVOS
Ingreso por inversiones permanentes no financieras 204.379.453 170.322.969
204.379.453 170.322.969
OTROS GASTOS OPERATIVOS
Pérdidas por inversiones permanentes no financieras (52.931.657) (218.081.585)

(52.931.657)

(218.081.585)

Ingresos de gestiones anteriores

La composicién del grupo al 31 de diciembre de 2023 y 2022, es la siguiente:

2023 2022
Bs Bs
Ingresos de gestiones anteriores 261.936 107.072
261.936 107.072

Al 31 de diciembre de 2023 y 2022, los ingresos de gestiones anteriores corresponden a la reversion de

provision en exceso.
Gastos de administracién

La composicién del grupo al 31 de diciembre de 2023 y 2022, es la siguiente:

2023
Bs

Gastos de personal (11.149.084)
Servicios contratados (635.621)
Seguros (65.745)
Comunicaciones y traslados (36.063)
Impuestos (3.711)
Mantenimiento y reparaciones (231.528)
Depreciacién y desvalorizacién de bienes de uso (94.339)
Amortizacién programas y aplicaciones informadticas (273.227)
Alquileres -

Otros gastos de administracion (221.381)

2022
Bs

(7.927.898)
(656.244)
(62.651)
(71.876)
(89.348)
(315.769)
(115.162)
(273.227)
(389.785)
(221.566)

(12.710.699)

(10.123.526)

Los honorarios correspondientes a los servicios de auditoria y no auditorfa prestados al Grupo Financiero BISA
S.A.y a sus EFIG, durante la gestién 2023, ascienden a un total de USD. 418.000 aproximadamente.
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n)

a)

b)

c)

Grupo Financiero BISA S.A.
NOTAS A LOS ESTADOS FINANCIEROS AL 31 DE DICIEMBRE DE 2023 Y 2022
NOTA 8 - COMPOSICION DE RUBROS DE LOS ESTADOS FINANCIEROS (Cont.)

Cuentas de orden

La composicién del grupo al 31 de diciembre de 2023 y 2022, es la siguiente:

2023 2022
Bs Bs

LINEAS DE CREDITO OBTENIDAS Y NO UTILIZADAS
Lineas de crédito obtenidas y no utilizadas con otras entidades 24.010.000 24.010.000
DOCUMENTOS VALORES ENTIDAD
Seguros contratados 96.429.784 102.279.618
Cuentas por cobrar castigadas 707.183 707.183

121.146.967 126.996.801

NOTA 9 - PATRIMONIO
Capital social

El capital autorizado del Grupo Financiero BISA S.A. segtin Testimonio de Constitucion N° 1076/2017 del 13
de noviembre de 2017, es de Bs2.700.000.000 dividido en 27.000.000 acciones ordinarias, cada una por un
valor de Bs100.

El capital pagado al 31 de diciembre de 2017 alcanzaba a Bs1.539.123.100, correspondiente a 15.391.231
acciones emitidas, de los cuales Bs1.508.338.169 fueron aportes en acciones de EFIG y Bs30.784.931 fueron
aportes en efectivo.

El capital pagado se incrementé en Bs1.212.600 provenientes del saldo de la cuenta aportes pendientes de
capitalizacién segtin Acta de Junta Extraordinaria de Accionistas del Grupo Financiero BISA S.A. celebrada el
26 de enero de 2018. El capital pagado al 31 de diciembre de 2023 es Bs1.540.335.700 correspondiente a
15.403.357 acciones emitidas.

Grupo Financiero BISA S.A. sélo tiene acciones ordinarias, comunes y nominadas y, el derecho a voto es por
representante presente en la Junta Ordinaria de Accionistas.

El Valor Patrimonial Proporcional (VPP) de cada acci6n en circulacién al 31 de diciembre de 2023 y 2022, es
de Bs115,77 y Bs109,25, respectivamente.

Ajustes al patrimonio

El Grupo Financiero BISA S.A. al 31 de diciembre de 2023 y 2022, registra ajustes al patrimonio por la
constitucién de reserva por revaltio técnico en La Vitalicia Seguros y Reaseguros de Vida S.A. y en BISA Seguros
y Reaseguros S.A. de Bs82.265.232 y Bs80.275.200, respectivamente.

Reserva legal

De acuerdo con el Acta de la Junta General Ordinaria de Accionistas de Grupo Financiero BISA S.A. efectuada
en fecha 25 de febrero de 2022, se aprobé la constitucién de la Reserva Legal del 5% sobre la utilidad de la
gestién 2021.

El Grupo Financiero BISA S.A. al 31 de diciembre de 2023 y 2022, registra una Reserva Legal sin variacion de
Bs25.538.008.
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d)

e)

Grupo Financiero BISA S.A.

NOTAS ALOS ESTADOS FINANCIEROS AL 31 DE DICIEMBRE DE 2023 Y 2022

NOTA 9 - PATRIMONIO (Cont.)
Resultados acumulados

El Grupo Financiero BISA S.A. al 31 de diciembre de 2023 y 2022, registra en Resultados Acumulados una
utilidad de Bs135.056.669 y Bs36.734.176, respectivamente.

Al 31 de diciembre de 2023 y 2022 los resultados de la gestion fueron de una utilidad de Bs135.056.669 y una
pérdida de Bs60.827.844, respectivamente.

Destino de utilidades

La Junta General Ordinaria de Accionistas de Grupo Financiero BISA S.A. del 28 de febrero de 2023, aprobé
qué el destino de la pérdida correspondiente a la gestién 2022 por Bs60.827.844 y resultados acumulados por
Bs97.562.020 sean destinados de la siguiente manera: absorber la pérdida registrada en la gestién 2022 con
los resultados acumulados, segiin lo establecido en el articulo 171 del Cédigo de Comercio, luego se propuso
la distribucién total del saldo del resultado acumulado de Bs36.734.176.

NOTA 10 - PONDERACION DE ACTIVOS Y SUFICIENCIA PATRIMONIAL

La Autoridad de Supervision del Sistema Financiero (ASFI), en fecha 30 de diciembre de 2015 emiti6 la Circular
ASFI/363/2015 de Modificaciones al Reglamento de Control de la Suficiencia Patrimonial y Ponderacién de
Activos, en la cual se puntualiza que, a partir del 1 de abril de 2016, el ambito de aplicacién contiene a las
entidades de intermediaciéon bancaria financiera y empresas de arrendamiento financiero, comprendidas
dentro del campo de aplicacién de la Ley N° 393 de Servicios Financieros que cuenten con licencia de
funcionamiento emitida por la Autoridad de Supervisién del Sistema Financiero (ASFI).

NOTA 11 - CONTINGENCIAS

El Grupo Financiero BISA S.A. al 31 de diciembre de 2023 y 2022, declara no tener contingencias probables
significativas de ninguna naturaleza, que afecten sus estados financieros.

La Sociedad recibi6 carta de la Caja de Salud de la Banca Privada de fecha 8 de febrero de 2022, en la que

refrenda su carta del 17 de enero de 2022 y pretende cobrar aportes por Bs64.525 por otros conceptos ademas
de la planilla de sueldos de la gestién 2019.

En fecha 28 de septiembre de 2022, la Caja de Salud de la Banca Privada resuelve retirar las observaciones y
exime de los cargos por Bs64.525 mediante nota CITE: ON-IE-N-0441-2022.

NOTA 12 - HECHOS POSTERIORES

Con posterioridad al 31 de diciembre de 2023 y 2022, no se han producido hechos o circunstancias que afecten
en forma significativa los presentes estados financieros del Grupo Financiero BISA S.A.

NOTA 13 — AMBITO DE CONSOLIDACION

En cumplimiento con lo establecido por el Librol® Titulo V, Capitulo I, “Reglamento para Sociedades
Controladoras de Grupos Financieros” de la Recopilacién de Normas para Servicios Financieros, los estados
financieros del Grupo Financiero BISA S.A., se presentan en forma individual o separada como ente
independiente, por lo que, las inversiones se presentan valuadas a su valor patrimonial proporcional (VPP). Sin
embargo, la Sociedad prepara también los estados financieros consolidados del Grupo Financiero BISA.
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Grupo Financiero BISA S.A.
NOTAS ALOS ESTADOS FINANCIEROS AL 31 DE DICIEMBRE DE 2023 Y 2022
NOTA 13 — AMBITO DE CONSOLIDACION (Cont.)

Al 31 de diciembre de 2023, Grupo Financiero BISA S.A. tiene participacién mayoritaria en el patrimonio de:

Porcentaje de

Empresa Financiera Integrante del Grupo Financiero NI
participacién

Banco BISA S.A. 60,62999%
BISA Leasing S.A. 80,85882%
Almacenes Internacionales S.A. RAISA 87,71818%
La Vitalicia Seguros y Reaseguros de Vida S.A. 98,22063%
BISA Seguros y Reaseguros S.A. 83,22824%
BISA Sociedad de Titularizacién S.A. 99,91035%
BISA S.A. Agencia de Bolsa 82,61004%
BISA Sociedad Administradora de Fondos de Inversion S.A. 99,27980%

Las EFIG preparan trimestralmente estados financieros para proposito especifico de consolidacién, aplicando
las politicas contables de Grupo Financiero BISA S.A. como Sociedad Controladora y normativa emitida por la
Autoridad de Supervision del Sistema Financiero (ASFI).

Py

Julio CésakLeémPrado bifids Nelson Barrios Santivafiez —Ivén Grover Iriarte Rojas
Presidente Eiu ectorio Vicepresidente Ejecutivo Subgerente de Contabilidad
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